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Regulamin Promocji

»Zyskaj do 20 zt za przejazd Autostradg w SkyCash”

81 Organizator Promoc;ji

Organizatorem promocji prowadzonej pod nazwg ,,Zyskaj do 20 zt za przejazd Autostradg w SkyCash”
(dalej: ,,Promocja”) jest SkyCash Poland Spdtka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy m.st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod nr KRS 0000315361, o kapitale zaktadowym w wysokosci 14.044.515,50 zt, w catosci wptaconym,
NIP: 9571005969, REGON: 220677198 (dalej: ,,Organizator”, ,SkyCash”).

§2 Okres trwania Promocji

Promocja jest organizowana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej od 23.11.2024 r. od godziny
00:00:00 i trwa do dnia 15.12.2024 r. do godziny 23:59:59 lub do wyczerpania limitu, o ktérym mowa
w §5 ust. 6 ponizej (dalej: ,,Okres Promocji”). Promocja moze ulec wydtuzeniu przez Organizatora, o
czym Uczestnik zostanie poinformowany w sposéb przyjety dla komunikacji miedzy Organizatorem i
Uczestnikiem. Uczestnik zostanie poinformowany o powyzszych zmianach w sposéb przyjety dla
komunikacji miedzy Organizatorem i Uczestnikiem.

§3 Uczestnik Promoc;ji

Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazdy zarejestrowany Uzytkownik SkyCash spetniajgcy warunki
Promocji okreslone w §5 ponizej (dalej: ,,Uczestnik”). Uczestnikiem nie moze by¢ pracownik, ani osoba
zwigzana umowa cywilnoprawng z Organizatorem.

§4 Produkty objete Promocja

Promocjg objete sg przejazdy autostradg Al lub A4 realizowane w ramach ustugi Autostrady, w
zakresie dotyczacym Odcinkéw prywatnych - videotolling w aplikacji SkyCash na terenie
Rzeczypospolitej Polskiej.

§5 Zasady korzystania z Promocji

1. W celu skorzystania z Promocji, Uczestnik Promocji uiszcza, w Okresie Promocji za posrednictwem
aplikacji SkyCash, optate za przejazd autostradg Al lub A4 z wykorzystaniem karty pfatniczej, ktérej
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dane przechowywane dotychczas w portfelu Masterpass obstugiwanym przez organizacje
ptatniczg Mastercard (dalej: , portfel Masterpass”) zostaty w Okresie Promocji zapisane w portfelu
PayU obstugiwanym przez PayU S.A. (dalej: , portfel PayU”) w sposéb okreslony w ust. 2 ponize;j.
Promocjg objete jest zapisanie danych kart ptatniczych, przechowywanych dotychczas w
Masterpass, w portfelu PayU po raz pierwszy.

2. Przeniesienie karty ptatniczej Uczestnika Promocji z portfela Masterpass do portfela PayU nalezy
dokonac na zasadach okreslonych w Zatgczniku Nr 3 do Regulaminu Aplikacji SkyCash — Zasady
korzystania z portfeli elektronicznych w Aplikacji SkyCash. W Promocji uwzgledniane sg transakcje
dokonane przez Uczestnika w Okresie Promocji kartg Mastercard lub Maestro, zarejestrowang w
ramach portfela PayU, na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, niezaleznie od daty aktywac;ji
portfela. Transakcje dokonane kartami innych wydawcow niz MasterCard nie sg uwzgledniane w
Promociji.

3. W przypadku spetnienia przez Uczestnika warunkéw Promocji wskazanych w ust. 1-2, Uczestnik
otrzyma zwrot na swojg karte ptatnicza, z ktérej dokonat zakupu, w wysokosci kwoty uiszczonej
opfaty za przejazd autostrada, jednak z zastrzezeniem, ze maksymalna wartos$¢ zwrotu nie moze
przekroczy¢ 20,00 (stownie: dwadziescia) ztotych.

4. Zwrot na karte ptatniczg zostanie zlecony przez Organizatora do 22 grudnia 2024 r. Dokonanie
zwrotu przez Organizatora nie jest tozsame z zaksiegowaniem zwrotu na karcie ptatniczej
Uczestnika. O kolejnosci wydawania zwrotéw decyduje data transakcji z ust. 1.

5. Uczestnik moze skorzysta¢c z Promocji maksymalnie 1 raz w Okresie Promocji, otrzymujac
jednorazowy zwrot w wysokosci wskazanej w ust. 3, niezaleznie od liczby kart ptatniczych
zapisanych dotychczas w portfelu Masterpass.

6. tgczna wartos¢ srodkéw przeznaczonych na wykonanie zwrotéw w ramach Promocji wynosi
52.000 (stownie: piec¢dziesigt dwa tysigce) ztotych.

7. Organizator Promocji zastrzega, iz Promocja trwa do wyczerpania zapasow, tj. srodkéw
przeznaczonych na Promocje wskazanych w ust. 6 lub do zakonczenia Okresu Promocji,
wskazanego w §2 niniejszego Regulaminu, w zaleznos$ci od tego, co wystapi jako pierwsze.
Uczestnik zostanie poinformowany o wyczerpaniu srodkdw poprzez opublikowanie komunikatu w
zaktadce “Aktualnosci” na stronie internetowej Organizatora dostepnej pod adresem:
https://www.skycash.com/aktualnosci/.

8. Zwrot nie podlega wymianie na gotéwke ani na inne nagrody.

9. W przypadku ustalenia w ramach postepowania reklamacyjnego prowadzonego na podstawie § 6
Regulaminu Promociji ,,Zyskaj do 20 zt za przejazd Autostradg w SkyCash” innej kwoty transakc;ji niz
pierwotnie naliczona przed dokonaniem zwrotu promocyjnego, Organizator zastrzega, ze
wysokos¢ zwrotu promocyjnego nie przekracza woéwczas ustalonej w ramach postepowania
reklamacyjnego kwoty transakgji.

10. W przypadku ustalenia w ramach postepowania reklamacyjnego prowadzonego na podstawie § 6
Regulaminu Promocji , Zyskaj do 20 zt za przejazd Autostradg w SkyCash” innej kwoty transakc;ji niz
pierwotnie naliczona po dokonaniu zwrotu promocyjnego, Organizator zastrzega, ze dokonany
zwrot promocyjny zostanie pomniejszony o réznice miedzy dokonanym wczesniej zwrotem
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promocyjnym a ustalong w wyniku postepowania reklamacyjnego nowg kwotg zwrotu
promocyjnego.
11. Promocja nie tgczy sie z innymi akcjami promocyjnymi Organizatora.

§6 Reklamacje

1. Uczestnik Promocji po stwierdzeniu nieprawidtowosci zwigzanej z transakcja dotyczaca
skorzystania z Promocji, moze ztozy¢ Reklamacje zgodnie z Regulaminem Promocji ,Zyskaj do 20 zt
za przejazd Autostradg w SkyCash”.

2. Uczestnik Promocji moze ztozy¢ Reklamacje w ciggu 15 dni roboczych od dnia stwierdzenia
nieprawidtowosci przez Uczestnika. Nieztozenie Reklamacji w tym terminie powoduje wygasniecie
roszczen Uczestnika Promocji wobec SkyCash z tytutu niewykonanej lub nienalezycie wykonanej
Ustugi.

3. Uczestnik Promocji sktada Reklamacje poprzez wypetnienie Formularza Reklamacyjnego
dostepnego:

a) na stronie internetowej: https://www.skycash.com/kontakt/;
b) w module Obstuga Klienta po zalogowaniu sie do Konta SkyCash w SkyCash Web;
c) w Aplikacji w zaktadce ,,Raportuj problem”.
4. Uczestnik Promocji moze ztozy¢ Reklamacje takze:
a) za posrednictwem poczty elektronicznej na adres: bok@skycash.com;
b) telefonicznie pod wskazanym numerem BOK SkyCash w godzinach pracy infolinii (8:00-
18:00 od poniedziatku do pigtku);
c) poprzez przestanie pisma z dopiskiem: Reklamacja, ktére bedzie zawierato dane
wymagane w Formularzu Reklamacyjnym, na adres: SkyCash Poland S.A., ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa.
5. Reklamacja powinna zawierad:
a) zwiezty opis zgtaszanych zastrzezen;
b) wskazanie danych Uczestnika Promocji wraz z jego adresem korespondencyjnym (np.
adresem zamieszkania),
chyba ze Uczestnik Promoc;ji ztozyt Reklamacje za pomocg Formularza Reklamacyjnego
dostepnego w miejscach wskazanych w ust. 3 pkt a-c Regulaminu lub gdy Uczestnik
Promocji ztozyt wniosek o otrzymanie odpowiedzi na Reklamacje pocztg elektroniczng -
woéwczas Uczestnik Promocji wskazuje adres poczty e-mail do doreczenia odpowiedzi
na Reklamacje.

6. Na zadanie Uczestnika Promocji zawarte w opisie zgtoszenia, Spotka potwierdza Uczestnikowi
Promocji otrzymanie Reklamacji pocztg elektroniczng lub w formie pisemnej.

7. Spoétka rozpatruje Reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 15 dni od dnia jej
otrzymania.

8. W szczegdlnie skomplikowanych przypadkach, Spétka w terminie 15 dni od dnia otrzymania
Reklamaciji:

a) wskazuje przyczyne opdznienia;

b) wskazuje okolicznosci, ktore muszg zostac¢ ustalone w celu rozpatrzenia Reklamacji;

c) okredla przewidywany termin rozpatrzenia Reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nie
dtuzszy niz 30 dni od dnia otrzymania Reklamacji.
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9. lJezeli Reklamacja wymaga uzupetnienia, Spotka zwraca sie do Uczestnika Promocji z prosba o jej
uzupetnienie.

10. OdpowiedZ na Reklamacje udzielana jest w formie papierowej na adres korespondencyjny
Uczestnika Promocji, chyba ze Uczestnik Promocji ztozyt Reklamacje za pomocg Formularza
Reklamacyjnego dostepnego w miejscach wskazanych ust. 3 pkt a-c Regulaminu lub gdy Uczestnik
Promocji ztozyt wniosek o otrzymywanie odpowiedzi pocztg elektroniczng — wéwczas odpowiedz
na Reklamacje doreczana jest na podany przez Uczestnika Promocji adres poczty e-mail.

11. Procedura reklamacyjna nie wytgcza praw Uczestnika Promocji przystugujacych mu na podstawie
przepiséw prawa.

§7 Dane osobowe

1. Administratorem danych osobowych Uczestnikow Promocji w jej zakresie jest Organizator, ktory
bedzie je przetwarzaé wytgcznie w ramach i na potrzeby przeprowadzenia Promocji, tj. w celach
zwigzanych z organizacjg i przeprowadzeniem Promocji, sprawozdawczoscig podatkowg i
ksiegowa, oraz dla celéw obrony ewentualnych roszczern majgtkowych.

2. Wszelkie dane osobowe przekazane przez Uczestnika sg przetwarzane zgodnie z powszechnie
obowigzujgcymi przepisami prawa w zakresie danych osobowych, w szczegdlnosci zgodnie z
przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(,Rozporzadzenie”). Cel, podstawa prawna, okres przechowywania danych osobowych oraz
uprawnienia przystugujace Uczestnikowi, a takze inne wazne informacje dotyczace zasad
przetwarzania danych osobowych sg szczegdétowo okreslone w Polityce prywatnosci SkyCash
Poland S.A. dostepnej na https://www.skycash.com/polityka-prywatnosci/.

3. W przypadku pytan dotyczacych przetwarzania danych lub w celu realizacji uprawnien Uczestnika

wynikajgcych z Rozporzadzenia mozliwy jest kontakt z Inspektorem Ochrony Danych pod
adresem prywatnosc@skycash.com lub pisemnie na adres Spétki:

Inspektor Ochrony Danych
SkyCash Poland Spétka Akcyjna
ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

§8 Postanowienia konncowe

1. Regulamin Promocji jest dostepny na stronie skycash.com/regulamin/. Uczestnik przed
przystgpieniem do Promocji powinien zapoznaé sie z trescig Regulaminu.

2. Wziecie udziatu w Promocji jest rownoznaczne z zapoznaniem sie z niniejszym Regulaminem oraz
akceptacja jego wszystkich postanowien. Organizator jest odpowiedzialny za przeprowadzenie
Promocji oraz za prawidtowy jej przebieg.

3. W braku odmiennych postanowien, pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie i pisane z wielkiej
litery, a niezdefiniowane w niniejszym Regulaminie, przyjmuja znaczenie nadane im w
,Regulaminie Aplikacji SkyCash” dostepnym pod adresem skycash.com/regulamin/.
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4. Organizator zastrzega sobie mozliwos¢ zmiany niniejszego Regulaminu, jedynie pod warunkiem,
Zze zmiana nie bedzie prowadzi¢ do zmiany sytuacji prawnej na niekorzys¢ Uczestnika lub
naruszenia nabytych praw Uczestnika. Uczestnik zostanie poinformowany o powyzszych zmianach
w sposob przyjety dla komunikacji miedzy Organizatorem i Uczestnikiem poprzez przestanie
zaktualizowanego Regulaminu (Regulamin wraz z aneksem).
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